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Geleitwort zum vierten
Kennzanhlenvergleich Wasserversorgung
Und Abwasserbeseltigung Brandenburg

Bereits die vierte Projektrunde des bran-
denburgischen Kennzahlenvergleichs Was-
serversorgung und Abwasserbeseitigung ist
erfolgreich abgeschlossen worden. Die Praxis
der Kennzahlenvergleiche hat in der Siedlungs-
wasserwirtschaft des Landes FuB gefasst und
stellt ein wichtiges Instrument des eigen-
verantwortlichen und zukunftsorientierten
Handelns dar.

Uber die letzten Jahre hat sich ein Kern von
Aufgabentragern herausgehildet, die regel-
maBig am freiwilligen Kennzahlenvergleich
teilnehmen. Sie haben den Nutzen dieses
Instrumentes flr sich erkannt: Durch den
Kennzahlenvergleich kdnnen sie ihre Leis-
tungen mit denen ihrer Mitstreiterinnen und
Mitstreiter vergleichen, voneinander lernen und
die eigenen Verbesserungspotenziale leichter
aufdecken. Das Streben nach standiger Ver-
besserung ist ein wichtiger Baustein flr eine
zukunftsfeste Siedlungswasserwirtschaft im
Land Brandenburg.

Jedoch zeigt die Mitwirkungsquote am Kenn-
zahlenvergleich, dass noch nicht alle Aufga-
bentrager die Vorteile einer Beteiligung flr
sich erschlossen haben. Zur Gewahrleistung
einer nachhaltigen und effizienten Trinkwas-
serversorgung und Abwasserbeseitigung sind
Anstrengungen jedes einzelnen Aufgabentra-
gers unverzichtbar. Es genugt nicht, dass der
Kennzahlenvergleich nur von den besten der
Branche geflhrt wird. Gerade neue Teilnehmer

kénnen vom bestehenden Know-how profitie-
ren und mit ihrer Mitwirkung zugleich fir eine
groBere Vergleichsbasis und Aussagekraft der
Ergebnisse sorgen. Nach vier erfolgreichen
Runden des Kennzahlenvergleichs sehe ich
eine entscheidende Aufgabe fiir die Branden-
burger Fachverbande und Interessenvertreter
der Siedlungswasserwirtschaft deshalb darin,
insbesondere die Beteiligung kleinerer Aufga-
bentrager zu erhohen und ihnen den Anschluss
an das Leistungsniveau der Branche zu
ermaglichen.

Mit meiner Schirmherrschaft tber diese
Projektrunde des Kennzahlenvergleichs habe
ich den Brandenburger Aufgabentragern meine
Unterstitzung und mein Vertrauen ausgespro-
chen. Ich bedanke mich bei denjenigen, die
sich daran beteiligt haben. Auch den Interes-
senvertretern und Fachverbanden bin ich fir
die gezeigte Unterstitzung dankbar. Flr den
nachsten Durchlauf des Kennzahlenvergleichs
winsche ich der brandenburgischen Sied-
lungswasserwirtschaft, dass der aktive Kern
der Teilnehmenden noch groBer wird. Denn
nur eine regelmaBige Bestandsaufnahme und
das Auslaten von Verbesserungsmaglichkeiten
schafft die Grundlage dafir, die vor uns lie-
genden Herausforderungen im Interesse aller
Burgerinnen und Birger zu meistern.

Jorg Vogelsanger
Minister flr Landliche Entwicklung, Umwelt
und Landwirtschaft des Landes Brandenburg




Kernaussagen des Projektes

~ Auf Initiative der brandenburgischen Spitzenverbédnde

der Wasserwirtschaft wurde bereits der vierte landes-
weite Kennzahlenvergleich der Wasserversorgung und
Abwasserbeseitigung in Brandenburg seit 2009
durchgefiihrt.

Neben der individuellen Positionsbestimmung ist fiir
die Aufgabentrdger die regelmdBige Teilnahme an dem
Kennzahlenvergleich eines der méglichen Instrumente
der kontinuierlichen Weiterfiihrung und Umsetzung des
im Jahr 2014 begonnenen Leitbildprozesses ,,Zukunfts-

fihige Siedlungswasserwirtschaft im Land Brandenburg*.

Mit insgesamt 43 Wasserver- und Abwasserbeseiti-
gungsunternehmen aus allen Regionen des Landes
Brandenburg und aller Unternehmens- und Organisa-
tionsformen konnte mit 60 % der ver- bzw. entsorgten
Bevdlkerung ein hohes MaB an Reprdsentativitdt erzielt

werden.

Die dynamischen Verdnderungen des Umfelds haben
gravierende Auswirkungen auf beinahe alle Bereiche
der Wasserversorgung und Abwasserbeseitigung. Die
Bevilkerungsdichte in den Regionen mit sinkender
Bevdlkerungszahl liegt bei ca. 81 Einwohnern je km* und
im berlinnahen Umfeld bei ca. 173 Einwohnern je km?>
Die spezifische Wasserabgabe in Brandenburg ist mit
111 Liter je Einwohner und Tag niedriger als in anderen
Bundesldindern (bundesweit betrdgt dieser Wert 123

Liter je Einwohner und Tag fiir das Jahr 2016).

Der durchschnittliche jdhrliche Gesamtaufwand fiir die
Wasserversorgung betrdgt im Erhebungsjahr 2,06 EUR je
m?* abgegebener Wassermenge, fiir die Abwasserbesei-
tigung 132,00EUR je Einwohnerwert. Die Aufwendungen
bei den Aufgabentrdgern mit sinkenden Bevélkerungs-
zahlen lagen héher als bei den Aufgabentrdgern mit
steigenden oder stagnierenden Bevdlkerungszahlen.
Dies spiegelt sich in den erhobenen Entgelten wider.

Die Anpassungen der Infrastruktur sowie die Suche nach

weiteren Einsparpotenzialen sind Herausforderungen,

denen sich die Unternehmen stellen. Zur Unterstiitzung

-

-

der Unternehmensfiihrung und zur Steuerung von Unter-
nehmen werden Managementsysteme und kaufmdnni-

sche Berichtssysteme regelmdBig genutzt.

Die Auslastung der Anlagen (Spitzenwerte] liegt bei 67 %
im Wasserbereich und bei 74 % im Abwasserbereich.

Die mittlere jahrliche Leitungsrehabilitation der letzten
zehn Jahre betrdgt in der Wasserverteilung 0,7 % und in
der Abwasserableitung 0,3 % der jeweiligen Gesamtnetz-
Idngen und Idsst eine gleichbleibende Tendenz zu den

Vorjahren erkennen.

Die Leitungsschadensrate der Verteilnetze betrdgt
0,07 Schdden je km Leitungslinge und Jahr und ist
mittelhoch, genauso wie die Leitungsschadensrate der
Kandle von 0,09 Schéden je km und Jahr.

Fiir die Uberpriifung der Trinkwasserqualitét ist die
Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen bei allen

Versorgern gegeben.

Die geforderten Reinigungsleistungen der Kldranla-

gen werden mit 92 % fiir Gesamt-Stickstoff, 94 % fiir
Gesamt-Phosphor und 96 % des chemischen Sauerstoff-
bedarfs erzielt.

In Brandenburg haben 66 % der Wasserversorgungs- und
57 7% der Abwasserbeseitigungsunternehmen ein Ener-
giemanagementsystem nach der Norm DINEN1S050001
eingefiihrt. Zwischen den Jahren 2009 bis 2017 ist

der spezifische Energieverbrauch in der Abwasserbe-
handlung um fast 10 % gesunken und gleichzeitig die
Eigenenergieerzeugungsrate um (ber 270 % gestiegen.

Zur Sicherstellung des qualifizierten Fachkrdftenach-
wuchses werden Ausbildungsstellen angeboten. Der
Anteil der Auszubildenden am Gesamtpersonal betrdgt
bei den Wasserversorgern 3,4 % und bei den Abwasser-
entsorgern 3,5 %. Der Anteil bei den Aufgabentrégern mit
sinkenden Bevdlkerungszahlen ist dabei deutlich héher.

KE
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Projektbeschreipung

D as Projekt Kennzahlenvergleich Wasser-
versorgung und Abwasserbeseitigung in
Brandenburg wird mit dem Erhebungsjahr 2017
in dieser Form, nach den Erhebungsjahren
2009, 2011 und 2014, zum vierten Mal durch-
gefuhrt. Bereits seit 2001 flhren brandenbur-
gische Wasserver- und Abwasserentsorger
Benchmarking-Projekte durch. Die Benchmar-
king-Projekte werden in Eigeninitiative sowie
im Rahmen der bestehenden Kooperationen
Wasser und Abwasser Brandenburg (KOWAB]
durchgefiihrt, in denen kommunale Aufgaben-
trager der Wasserversorgung und Abwasser-
beseitigung, wie z.B. Zweckverbande und
kommunale Unternehmen, auf freiwilliger Basis
zusammenarbeiten.

Ausgehend von diesen Aktivitaten initiierten
im Jahr 2009

- die KOWAB Kooperation
Wasser und Abwasser Brandenburg-0st

- die KOWAB Kooperation
Wasser und Abwasser Brandenburg-Siid

- die KOWAB Kooperation
Wasser und Abwasser Brandenburg-West

- der Landeswasserverbandstag
Brandenburg e. V.

- der BDEW Bundesverband der Energie-
und Wasserwirtschaft e. V., Landesgruppe
Berlin/Brandenburg

- der DVGW Deutscher Verein des Gas-
und Wasserfaches e.V., Landesgruppe
Berlin/Brandenburg

- die DWA Deutsche Vereinigung fiir
Wasserwirtschaft, Abwasser und Abfall e. V.,
Landesverband Nordost

- der VKU Verband kommunaler Unternehmen
e.V., Landesgruppe Berlin-Brandenburg

das landesweite freiwillige Benchmarking im
Land Brandenburg.



Der landesweite Kennzahlenvergleich Wasser-
versorgung und Abwasserbeseitigung Branden-
burg hat auch bei dieser vierten Durchfiihrung
eine breitenwirksame Teilnahme erreicht. Ins-
gesamt haben sich 43 Unternehmen, Verbande,
Stadtwerke und Gemeinden an dem Projekt
beteiligt.

Mit ca. 1,51 Mio. Einwohnern decken die 32
teilnehmenden Unternehmen in der Trink-
wasserversorgung und 42 teilnehmenden
Unternehmen der Abwasserbeseitigung ca.
607% der gesamten Bevolkerung Brandenburgs
ab. Die Aufgabentrager der Wasserversorgung
reprasentieren mit 59,2 Mio. rund 59 % der
Wasserabgabe an Haushalte und Gewerbe.
Die Zahl der versorgten Einwohner in den
Versorgungsgebieten variiert zwischen weniger
als 3.400 und mehr als 185.000 Einwohnern
im Versorgungsgebiet.

Im Hinblick auf die Abwasserreinigung und

die betriebenen Klaranlagen bestatigt sich
diese Abdeckung: So sind 82 der 237 Klaran-
lagen (Stand 2015)? beteiligt. Bezogen auf die
Reinigungskapazitaten werden mit ca. 1,79 Mio.

Einwohnerwerten [EW) Uber 51% der Gesamt-
kapazitat von etwas mehr als 3,5 Mio. EW? der
brandenburgischen Klaranlagen in diesem
Vergleich bericksichtigt.

Die Zahl der Einwohner, deren Abwasser durch

die teilnehmenden Unternehmen entsorgt wird,

variiert zwischen weniger als 3.400 und mehr
als 175.000 Einwohner im Entsorgungsgebiet.

Mit dem Kennzahlenvergleich wurden alle
UnternehmensgroBen der Wasserversorgung
und Abwasserbeseitigung erreicht.

Erstmalig wurde in dieser Projektrunde ein
reduziertes Modul mit deutlich weniger Kenn-
zahlen und zu erhebenden Daten angeboten.
Neue Kennzahlen, insb. die Kostendarstel-
lung mit kalkulatorischen Ansatzen, wurden
ermittelt und ausgewertet. Zur Auswertung
haben die Experten der Unternehmen in
gemeinsamen zweitagigen Workshops fir alle
Teilnehmer die Ergebnisse sowie ausgewahlte
Schwerpunktthemen diskutiert.

—

Angaben des Statistischen Bundesamts
fUr das Jahr 2016.

~

Ministerium fur Landliche Entwicklung,
Umwelt und Landwirtschaft (MLUL)
Brandenburg: Kommunale Abwasserbesei-
tigung im Land Brandenburg, Lagebericht
2017.




Dahme - Nuthe Wasser-,
Abwasserbetriebsgesellschaft mbH

Eigenbetrieb Abwasserbeseitigung
der Gemeinde Dallgow-Ddberitz

Eigenbetrieb Abwasserbeseitigung
der Gemeinde Leegebruch

Eigenbetrieb Abwasserbeseitigung
der Stadt Falkensee

Eigenbetrieb Abwasserbeseitigung
der Stadt Hennigsdorf

Eigenbetrieb Abwasserbeseitigung der Stadt Velten

Eigenbetrieb Wasserversorgung und
Abwasserbeseitigung der Stadt Werneuchen

Energie und Wasser Potsdam GmbH
Frankfurter Wasser- und Abwassergesellschaft mbH

Gemeinde Panketal -
Eigenbetrieb Kommunalservice Panketal

Gubener Wasser- und Abwasserzweckverband -
WE [, Il u. 1l

Herzberger Wasser- und Abwasserzweckverband
LWG Lausitzer Wasser GmbH & Co. KG
Mérkischer Abwasser- und Wasserzweckverband

Osthavellandische Trinkwasserversorgung und
Abwasserbehandlung GmbH

Nuthe Wasser und Abwasser GmbH
Stadtentwésserung Liibben

Stadtische Abwasserentsorgung Forst (Lausitz)
Stadtwerke Neuruppin GmbH

Trink- und Abwasserzweckverband Glien

Trink und Abwasserzweckverband Burg [Sp‘r.egwald]

=

3. Liste der Tellnehmer

Trink- und Abwasserzweckverband Luckau

Trink- und Abwasserzweckverband Oderaue

Wasser- und Abwasserverband Elsterwerda

Wasser- und Abwasserverband Westniederlausitz -
Doberlug-Kirchhain

Wasser- und Abwasserverband Westniederlausitz -
Sonnewalde

Wasser- und Abwasserzweckverband
Blankenfelde-Mahlow

Wasser- und Abwasserzweckverband Calau

Wasser- und Abwasserzweckverband Emster

Wasser- und Abwasserzweckverband
Jiiterbog-Flaming

Wasser- und Abwasserzweckverband
Scharmiitzelsee-Storkow/Mark

Wasser- und Abwasserzweckverband Seelow

Wasser- und Abwasserzweckverband
Werder-Havelland

Wasserver- und Abwasserentsorgungs-
Zweckverband Region Ludwigsfelde

Wasserverband Lausitz

Wasserverband Strausberg-Erkner

Westprignitzer Trinkwasser- und
Abwasserzweckverband

Zweckverband fiir Wasserversorgung und
Abwasserentsorgung Eberswalde

Zweckverband ,Havellandisches Luch*
Wasserversorgung und Abwasserbehandlung

Zweckverband Komplexsanierung mittlerer Siiden

Zweckverband Kremmen



Ausgewanlte Trends aus 4.
den Vergleichen 2009 bis 201/

D as primare Ziel des landesweiten Kennzah-
lenvergleichs in Brandenburg ist die Darstel-
lung des aktuellen Leistungsstandes und die
faktenbasierte Unterstiitzung der Diskussion
Uber die Leistungsfahigkeit und Qualitatsver-
besserung der Wasserwirtschaft.

Ein weiteres Ziel der Projektinitiatoren besteht
darin, das Projekt in regelméaBigen Abstanden
zu wiederholen, um Dynamik der Veranderung
und die Trends in der brandenburgischen
Wasserwirtschaft aufzeigen zu kdnnen.

In die Grundgesamtheit der Daten fir die Zeit-
reinenanalyse gehen Kennzahlenergebnisse
von jeweils 24 teilnehmenden Unternehmen
in der Trinkwasserversorgung und Abwasser-
beseitigung ein, die an allen bisherigen vier
Projektrunden (sprich 2009, 2011, 2014 und
2017) teilgenommen haben.

An dieser Stelle werden zunachst im Trink-
wasserbereich und anschlieBend im Abwas-
serbereich einige ausgewahlte Entwicklungen
und Trends dargestellt und teilweise interpre-
tiert.

Der demografische Wandel hat auch diese
Teilnehmergruppe erfasst, aber die leichte
Bevolkerungsabnahme (10-Jahreshetrachtung])
im Jahr 2009 hat sich zu einer leichten Bevol-
kerungszunahme gewendet.

Abb. 1:
Mittlere jahrliche Bevdlkerungsentwickung
im Versorgungsgebiet (10-Jahreshetrachtung]
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Abb. 2:
Spezifische Wasserabgabe
je Einwohner und Tag an Tarifkunden
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Abb. 3:

Jahrliche Gesamtbelastung aus erhobenen Gebiihren

und Beitragen je versorgtem Einwohner
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4. Ausgewahlte Trends aus
den Vergleichen 2009 bis 2017

Abb. 4: Die seit vielen Jahren registrierte negative
Betriebsaufwand Wasserverteilung Veranderung der Bevolkerungszahlen zeigt
je km Rohrnetzlange bereits die Auswirkungen auf die betrachteten
3500 technischen Kennzahlen. Mit dem Bevdlke-
3000 ) rungsrickgang steigt die spezifische Netzlan-
2500 | || [ | ge und sinkt die spezifische Netzabgabe. Dazu
2000 | | kommt noch die tendenziell sinkende spezi-
1500 | | fische Wasserabgabe je Einwohner und Tag
1000 _ | || aufgrund des sparsamen Umgangs mit Wasser.
500 | | | B Diese Trends begrinden, neben den generel-
0 len Inflationsraten, die steigende spezifische
€/km 2009 2011 2014 2017 Gesamtbelastung aus erhobenen Entgelten je
versargtem Einwohner.
Der Betriebsaufwand in der Wasserverteilung
Abb. 5:

je km Rohrnetzlange ist leicht angestiegen. Da
die Anzahl der Leitungsschaden riicklaufige
Tendenzen aufzeigt und die realen Wasser-

Leitungsschaden ohne Armaturenschéaden
je 100km Rohrnetzlange

12 verluste leicht gesunken oder auf geringem
10_ | Niveau gleichbleibend sind, kann davon aus-
8 _ | | gegangen werden, dass betriebliche Instand-
s haltungsaufgaben am Verteilnetz intensiviert
T B B wurden. Genauso positiv kann der tendenziell
4 — — | leichte Anstieg der Leitungsrehabilitation in der
2 = —_— 10-Jahresbetrachtung bewertet werden.
0
Anzahl/ 2009 2011 2014 2017
100 km
Abb. 7:
Abb. 6: Mittlere jahrliche Leitungsrehabilitation
Reale Wasserverluste Verteilung des Rohrnetzes (10-Jahresbetrachtung)
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Der Anschlussgrad an die zentrale Abwasser-
beseitigung ist leicht angestiegen. Obwohl
weiterhin Grundstucke an die offentliche
Kanalisation angeschlossen werden, ist eine
wirtschaftliche Betrachtung im Einzelfall
erforderlich und gegebenenfalls dezentralen
Entsargungsmaglichkeiten - insbesondere in
landlichen und dinn besiedelten Bereichen

- vorzuziehen. Der gesunkene spezifische
Gesamtaufwand fur die Abwasserbeseitigung
je Einwohnerwert hat tber die Jahre gezeigt,
dass Teilnehmer am Kennzahlenvergleich Po-
tenziale zur Verbesserung der Effizienz genutzt
haben.

Durch dieses Handeln den Aufwand zu mini-
mieren und gleichzeitig stabile Organisationen
und wirtschaftliche Substanz zu erhalten, er-
fordert von den Entscheidern unternehmerisch
geschicktes Handeln.

Ein Beispiel flr die Intensivierung der Instand-
haltung der technischen Anlagen ist der
Anstieg des Anteils der inspizierten Kanalnetz-
lange mit Kamerabefahrung in 2011 und 2014.
Dabei werden Informationen zum Zustand der
Kanalisationen gewonnen, die fur die notwen-
digen Netzerneuerungen genutzt werden. Im
Betrachtungsjahr 2017 ist dieser Wert wieder
leicht gesunken.

Trotz des positiv zu bewertenden Anstiegs der
Leitungsrehabilitation (10-Jahresbetrechtung)
im Vergleich zum Jahr 2009 werden die relativ
geringen Rehabilitationsraten im abgebilde-
ten Betrachtungszeitraum langerfristig nicht
ausreichen. Zusatzlich zeigen das steigende
mittlere Anlagen- und Netzalter den steigen-
den Erneuerungsbedarf der Anlagen auf.

Abb. 8:

Anschlussgrad an die zentrale Abwasserbeseitigung
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Abb. 10:
Anteil inspizierter Kanalnetzlange mit
Kamerabefahrung an Lange der Freispiegelleitung
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4. Ausgewanlte Trends aus
den Vergleichen 2009 bis 201/

Abb. 11: Nicht nur durch die veranderte Gesetzgebung

Mittlere jahrliche Leitungsrehabilitation im Zuge der Energiewende besitzt der Energie-

des Kanalnetztes (10-Jahresbetrachtung) verbrauch, insbesondere der Klaranlagen, als
05 zumeist groBte kommunale Verbrauchsstellen
04 einen hohen Stellenwert. Daher ist der gesun-

kene spezifische Energieverbrauch aufgrund

03 — w von zahlreichen EffizienzmaBnahmen und

02 — Investitionen zur Reduktion des Energiever-

01 —  EOATA l brauchs in der Abwasserbehandlung sehr
0 positiv zu bewerten.

% 2009 2011 2014 2017

Neben den Optimierungen im Bereich des
Energieverbrauchs besteht bei den Klaranla-
gen, in Abhangigkeit ihrer GroBe, die Maglich-
keit, Warme und Strom z. B. durch die Nutzung
von Klargas selbst zu produzieren und damit

Abb. 12:
Energieverbrauch Abwasserbehandlung
je Einwohnerwert in eigener Behandlung

40 — den Energieeinkauf und infolgedessen auch
36 — die Energiekosten zu reduzieren. Dies spiegelt
30 — 3842 sich in der Steigerung der Eigenenergieerzeu-
2% — gungsraten von knapp 6% im Jahr 2009 auf
20 — fast 17% im Betrachtungsjahr 2017 wider.
15—
10 — Trotzdem bestehen hier jedoch noch erhebli-
kth che Potenziale. Studien gehen davon aus, dass
EW 2009 2011 2014 2017 mittelfristig eine Faulgaserzeugung und -nut-
zung ab 10.000 Einwohnerwerten wirtschaft-
Abb. 13: lich sein wird. AuBerdem werden Richtwerte

von bis zu 60% flr die Eigenenergieerzeugung
angegeben. Bei Umbauten und Sanierungen
20 _ sollten diese Mdglichkeiten in jedem Fall Gber-

pruft werden.
I

2014 2017

Eigenenergieerzeugungsrate Abwasserbeseitigung




cinordnung in den Leitbildprozess s.

D er vom Ministerium fiir Landliche Entwick-
lung, Umwelt und Landwirtschaft Brandenburg
(MLUL) 2013 ins Leben gerufene und von
Aufgabentragern und Kommunen gestaltete
Leithildprozess ,Zukunft der éffentlichen Trink-
wasserversorgung und Abwasserbeseitigung
im Land Brandenburg* wurde 2018 mit dem
Projekt ,Handlungsmatrix zum Leitbild einer
zukunftsfahigen Siedlungswasserwirtschaft
im Land Brandenburg” fortgesetzt. Das Projekt
unterstitzt eine sich am Leitbild des Landes
Brandenburg ausrichtende Weiterentwicklung
der Siedlungswasserwirtschaft, der Raumord-
nung und der Umwelt und fordert das Zusam-
menwirken aller Beteiligten und Interessierten.
Es zielt darauf ab, geeignete Formate und
Instrumente fiir Dialog und Austausch zu iden-
tifizieren, zu entwickeln oder einzufihren. Kern
des Projektes 2018 war die ,Handlungsmatrix”,
ein Instrument fiir die Positionsbestimmung
und Bedarfsermittlung fir Aufgabentrager und
Kommunen, um individuelle MaBnahmen bei
der Umsetzung des Leitbildes zu entwickeln.

Auch die regelmaBige Durchfiihrung des
landesweiten Kennzahlenvergleichs ist fur die
Aufgabentrager der Wasserversorgung und der
Abwasserbeseitigung im Land Brandenburg
eines der Instrumente der kontinuierlichen
Weiterflihrung des Leitbildprozesses.

Der Kennzahlenvergleich nimmt dabei mehrere
Funktionen innerhalb des Prozesses wahr. Er
ist zum einen ein Instrument des selbstorga-
nisierten Erfahrungsaustausches und dient
damit der Qualitatsverbesserung und der Effi-

zienzsteigerung bei den Aufgabentragern. Zum
anderen kann (ber den offentlichen Bericht
eine transparente Darstellung der Entwicklun-
gen der Siedlungswasserwirtschaft im Land
Brandenburg und damit auch der technischen
Infrastrukturen, der sich ergebenden Kosten
und der moglichen Auswirkungen auf die Ent-
wicklung der Entgelte, zum Beispiel aufgrund
des demografischen Wandels, erfolgen. Durch
seine regelmaBige Durchfiihrung kann der
Kennzahlenvergleich damit fir die Aktivitaten
der Aufgabentrager zu einem Instrument des
Monitorings im Leitbildprozess werden.

Wie im offentlichen Bericht zum Kennzahlen-
vergleich Wasserversorgung und Abwasserbe-
seitigung Brandenburg zum Betrachtungsjahr
2014 werden ausgewahlte Kennzahlen auch
in diesem Bericht den Leitbildthemen Organi-
sation, Finanzierung, Technische Infrastruktur
und Ressourcenmanagement zugeordnet. Fir
die Ziele und ausgewahlte MaBnahmen in den
Themen wurden Kennzahlen ausgewahit, um
den Stand in diesen Handlungsfeldern direkt
oder indirekt beschreiben zu kénnen.?

Im Rahmen des Leithildprozesses wurden
unterschiedliche Entwicklungen im Berliner
Umland mit steigenden Bevolkerungszahlen
und Regionen mit sinkenden Bevdlkerungszah-
len besonders deutlich. Um diesen Unterschie-
den gerecht zu werden, werden neben dem
gewichteten Mittelwert aller Teilnehmer die
Mittelwerte fur die Teilnehmer mit steigender
und diejenigen mit sinkender Bevolkerungszahl
separat ausgewiesen.

5 Fir die Betrachtung der Zusammenhange
im Kennzahlenvergleich selbst werden
die Ergebnisse anhand des bewahrten
,Funf-Saulen-Modells” strukturiert und
dargestellt. So werden neben den Fragen
zu den Entgelten und der Wirtschaftlich-
keit auch alle Aspekte der Ver-/Entsor-
gungssicherheit, der Nachhaltigkeit, des
Kundenservices und der Qualitat unter
Bertcksichtigung der Strukturen und Rah-

menbedingungen in den Fokus genommen.




é.

Jrganisation

N N
N Steigende Sinkende
Gewichtete Mittelwerte der Kennzahlen | [Einheit] Gesamt E-Zahl E-Zahl
Mittlere jahrliche Bevdlkerungsentwicklung
im Versorgungsgebiet (10-Jahresbetrachtung) % 0,09 0,93 -0,77
Wasserversorgung
Mittlere jahrliche Bevdlkerungsentwicklung
im Entsorgungsgebiet (10-Jahresbetrachtung) % 0,10 0,88 -0,70
Abwasserbeseitigung
Bevolkerungsdichte im Versorgungsgebiet E/km? 112,53 207,75 71,52
Bevdlkerungsdichte im Entsorgungsgebiet E/km? 114,40 172,92 80,76
Spezifische Wasserabgabe | e 1079 1678 103,26
je Einwohner und Tag
Gesamtpersonal Wasserversorgung je Mio. m VZA/Mio. m? 922 74 1167
Wasserabgabe
Gesamstpersonal Abwasserbeseitigung je Mio. VZA/Mio. m? 10.88 5.86 16,43
m* abgerechnete Schmutzwassermenge
Anteil der Auszubildenden am Gesamtpersonal % 338 137 5.24
Wasserversorgung
Anteil der Auszubildenden am Gesamtpgrgonal % 345 0,00 5.07
Abwasserbeseitigung
Fort- und Weiterbildung je Mitarbeiter h/VZA 933 1046 767
Wasserversorgung
Fort- und Weiterbildung je M|tarbe|terpras- h/VZA 12,05 1261 1138
serbeseitigung
Fremdleistungen je m* Wasserabgabe EUR/m? 0,40 0,44 0,35
Fremdleistungen und sonst_lge EJlenstIe|stungen EUR/m? 047 0,60 0,31
je m* Wasserabgabe
Fremdleistungen je Einwohnerwert ~ EUR/EW 3777 50,17 24,70
Fremdleistungen und sonstige Dienstleistungen EUR/EW 4194 55,26 2737

je Einwohnerwert

Bei den einzelnen Aufgabentragern im Land
Brandenburg gibt es groBe Unterschiede in
der Bevdlkerungsentwicklung, die jeweils eine
konkrete Auswirkung des demografischen
Wandels darstellt. Im gewichteten Mittel hat
sich in den letzten 10 Jahren (2008 bis 2017)
sowohl bei den Aufgabentragern der Was-
serversorgung als auch der Abwasserbeseiti-
gung ein leichter Zugang bei der Bevdlkerung
ergeben. Dabei haben 21 Aufgabentrager der
Abwasserbeseitigung und 19 Aufgabentrager
der Wasserversorgung einen Bevolkerungs-

rickgang von ca. 1% pro Jahr im gewichteten
Mittel zu verzeichnen. Die Aufgabentrager mit
leicht steigender bzw. stagnierender Bevalke-
rungsentwicklung sind ausnahmslos im berlin-
nahen Umfeld tatig. Diese Unterschiede sind
fur die Aufgabentrager und auch flr die poli-
tischen Entscheider duBerst relevant, da sich
je nach Entwicklung der Rahmenbedingungen
unterschiedliche Strategien fir die zukinftige
Wasserver- und Abwasserentsorgung ergeben.

Die Bevdlkerungsdichte ist eines der wesent-
lichen Strukturmerkmale mit Einfluss auf die
betrieblichen Kennzahlen eines Wasserversor-
gers und Abwasserentsorgers. Sie ist eine von
mehreren Kennzahlen, die die Struktur des Ge-
bietes, insbesondere die Urbanitat, beschreibt.
Hierliber kdnnen beispielsweise landliche von
stadtischen Aufgabentragern unterschieden
werden. Fur die Mehrzahl der beteiligten Auf-
gabentrager kann von einer landlichen Struktur
ausgegangen werden. Es ist davon auszuge-
hen, dass sich die hier dargestellten regionalen
Unterschiede in der Bevilkerungsentwicklung
zukiunftig noch verstarken und folglich die Be-
volkerungsdichte als Einflussfaktor an Bedeu-
tung gewinnen wird.

Neben der Bevolkerungsdichte ist die
spezifische Wasserabgabe ein wichtiges
Strukturmerkmal. Sie ergibt sich aus der
Wasserabgabe an alle Haushalte und Kleinge-
werbe bezogen auf die Anzahl der versorgten
Einwohner. Sie gibt Auskunft Uber die durch-
schnittliche Abgabe im Versorgungsgebiet und
steht in unmittelbarem Zusammenhang mit
dem spezifischen Gesamtaufwand. Tendenziell
fuhren niedrige Wasserabgaben aufgrund des
hohen Fixkostenanteils in der Wasserversor-
gung zu einem héheren spezifischen Gesamt-
aufwand je m® abgegebener Wassermenge.




Das gewichtete Mittel der spezifischen
Wasserabgabe in Brandenburg liegt mit
ca. 111 Liter je Einwohner und Tag deutlich
unter dem bundesweiten Vergleichswert
flr Haushalte und Kleingewerbe von

123 Liter je Einwohner und Tag flr das Jahr
2016. Alle Wasserversorger Brandenburgs
stehen vor der Herausforderung, betrieblich
und aufwandsseitig mit diesen geringen
Wasserabgaben umzugehen.

Zur Unterstiitzung der Unternehmensfih-
rung und zur Steuerung von Unternehmen
sind Managementsysteme in wasserwirt-
schaftlichen Unternehmen weit verbreitet.
In Brandenburg haben die Teilnehmer des
Kennzahlenvergleichs unterschiedliche
Managementsysteme eingefiihrt. Nur ca.
12% der Aufgabentrager der Abwasserbe-
seitigung und 19 % der Wasserversorgung
haben den Nachweis der Einhaltung der
Regelwerke des DVGW und der DWA mit-
hilfe der Bestatigung eines technischen
Sicherheitsmanagements nach W1000
bzw. M1000 vollzogen. Daraus ist nicht
abzuleiten, dass die Regelwerke nicht
eingehalten werden; die regelméaBige
externe Uberpriifung, ob und inwieweit das
Regelwerk eingehalten wird, fehlt jedoch.

Wahrend in den neunziger Jahren mit der
Umsetzung der Rekommunalisierung der
WAB-Betriebe eine Herausforderung fir die
Aufgabentrager der Wasserversorgung und
Abwasserbeseitigung darin bestand, das
vorhandene Personal effizient einzusetzen
und an den Stellen, an denen es nicht mehr
bendtigt wurde, auch Personal abzubauen,
zeigt sich in den letzten Jahren ein gegen-
laufiger Trend. Bendtigte Stellen konnen
nicht mehr besetzt werden und fur die

Abb. 14: Managementsysteme flir Trinkwasserversorgung und Abwasserbeseitigung
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@ Trinkwasserversorgung

Aufgabentrager wird es damit schwieriger,
den fir eine effiziente Aufgabenerfillung
notwendigen Personalbestand zu sichern.

Zur Sicherstellung des qualifizierten
Fachkraftenachwuchses bilden zahlreiche
Aufgabentrager Menschen in kaufmanni-
schen und technischen Fachrichtungen
aus. Der Anteil der Auszubildenden am
Gesamtpersonal betragt bei den Wasser-
versorgern im gewichteten Mittel 3,4 % am
Gesamtpersonal (Abwasserbeseitigung
3.5%).

Die Effizienz eines Unternehmens hangt
auch vom Fachwissen und der Motivation
der Mitarbeiter ab. Fort- und Weiterbildung
spielen deshalb auch in der Wasserversor-
gung und Abwasserbeseitigung eine be-
deutende Rolle. Ein hoher Weiterbildungs-
stand flhrt erfahrungsgeman zu einer
erhohten Motivation und wirkt sich so
moglicherweise positiv auf die Produktivitat

@ Abwasserbeseitigung

und andere personelle Aspekte aus. Die
Fort- und Weiterbildung betragt im gewich-
teten Mittel ca. 12 Stunden pro Vollzeit-
aquivalent und Jahr. Dieser Wert sollte
sich langfristig noch erhohen, da auch die
Anforderungen an die Aufgabenerfillung
steigen.

Die Aufgabentrager der Siedlungswasser-
wirtschaft sind ein wichtiger Wirtschafts-
faktor im Land Brandenburg. Die beteiligten
Unternehmen haben im Jahr 2017 ca. 28
Mio. EUR in der Wasserversorgung und

in der Abwasserbeseitigung ca. b0 Mio.
EUR flr Fremdleistungen aufgewendet
(ohne Rein- oder Rohwasserbezug, ochne
Aufwendungen fir Abwasserreinigung auf
Klaranlagen).




-INaNZIerung

TN N
TN Steigende Sinkende
Gewichtete Mittelwerte der Kennzahlen [ [Einheit] Gesamt E-Zahl E-Zahl
Gesamtaufwand je m* Wasserabgabe EUR/m? 2,06 1,92 2,23
Betriebsaufwand je m* Wasserabgabe EUR/m? 140 1,30 1,52
Betriebsaufwand Wassergewinnung und 5
-aufbereitung je m* Wasserabgabe EUR/m i 0,52 048
Gesamtaufwand je Einwohnerwert ~ EUR/EW 132,26 136,42 127,24
Betriebsaufwand je Einwohnerwert ~ EUR/EW 84,63 90,02 78,35
Betriebsaufwand Abwasserpehandlung je EUR/EW 34,39 35.94 321
Einwohnerwert
Betriebsaufwand Wasserverteilung je km EUR/km 2924.06 349745 241571
Rohrnetzldange
Betriebsaufwand Abwasserableitung je km EUR/km 5.269,88 6.05278 455455
Kanalnetzldnge
Gesamtinvestition je m* Wasserabgabe EUR/m? 0,74 0,72 0,80
Gesamtinvestition je Einwohnerwert ~ EUR/EW 33,39 32,72 34,33
Jahrliche Gesamtbelastung aus erhobenen
Entgelten und Beitragen bzw. EUR/E 107,52 110,71 103,35
Baukostenzuschissen je versorgter Einwohner
Jahrliche Gesamtbelastung aus erhobenen
Entgelten, Beitragen bzw. Bqukqstenzuschus- EUR/EW 16419 175.64 14941
sen und Kostenerstattung je Einwohnerwert
(zentrale und dezentrale Entsorgung)
Jahrliche Belastung aus erhobenen Entgelten
HuK je versorgter Einwohner (Brutto) EUR/E 8916 8620 7110
Jahrliche Belastung aus
erhobenen Entgelten je Einwohnerwert ~ EUR/EW 126,97 125,98 12911
(zentrale und dezentrale Entsorgung)
Anlagendeckungsgrad o
Wasserversorgung durch Eigenkapital 3 i 42,08 54,04
Anlagendeckungsgrad Abwasserpesatlgqng % 3978 43,07 36,57
durch Eigenkapital
Verschuldungsgrad Wasserversorgung % 35,00 25,86 4751
Verschuldungsgrad Abwasserbeseitigung % 36,70 2511 63,15
Jahrliche Belastung aus erhobenen
Beitragen bzw. Baukostenzuschiissen EUR/E 8,02 11,75 2,98
je versorgte Einwohner
Jahrliche Belastung aus erhgbenen Beitragen EUR/EW 2645 33,83 1676
bzw. Baukostenzuschiissen je Einwohnerwert
Anlagendeckungsgrad Wasser\(_ersorggng % 1313 o 14.63
durch Fordermittel
Anlagendeckungsgrad Abwasserbeseitigung % 15.76 15,02 1551

durch Fordermittel

N achhaltiges und wirtschaftliches Handeln
in der Siedlungswasserwirtschaft basiert auf
dem Grundprinzip der Kostendeckung. Der
Schwerpunkt einer wirtschaftlichen Positions-
bestimmung muss flr jeden Aufgabentrager

die Betrachtung und Analyse der Kosten bzw.
des Aufwandes sein. Die Gesamtaufwendun-
gen im gewichteten Mittel betragen 2,06 EUR
je m* abgegebener Wassermenge. Der Betrieb-
saufwand fir die gesamte Wasserversorgung
betragt im gewichteten Mittel 1,40 EUR je m®
abgegebener Wassermenge. Der Betriebsauf-
wand verteilt sich auf die drei Kernprozesse
Wassergewinnung und -aufbereitung, Was-
serverteilung und die Unterstitzungsprozesse
zur Wasserversorgung. Der Betriebsaufwand
fUr die Wassergewinnung und -aufbereitung
betragt im gewichteten Mittel 0,50EUR je

m?* abgegebener Wassermenge und ist von
Einflussfaktoren wie u.a. Rohwasserqualitat,
Struktur der Gewinnung und Aufbereitung,
Energieverbrauch sowie Auslastung der
Anlagen abhangig. Der Betriebsaufwand fiir
die Wasserverteilung betragt im gewichteten
Mittel 2.924 EUR je km betriebener Netzlange
pro Jahr und ist iberwiegend abh&ngig vom
Zustand und von der Struktur der Netze sowie
der Strategie des Netzbetriebes.

Die Gesamtaufwendungen fUr die gesamte
Abwasserbeseitigung im gewichteten Mittel
betragen 132,62 EUR je EW pro Jahr. Der Be-
triebsaufwand betragt im gewichteten Mittel
8453EUR je EW pro Jahr. Der Betriebsauf-
wand verteilt sich auf die drei Kernprozesse
Abwasserableitung, Abwasserbehandlung

und die Unterstitzungsprozesse zur Abwas-
serbeseitigung. Der Betriebsaufwand fir die
Abwasserableitung betragt im gewichteten
Mittel 5.269,88 EUR je km betriebener Kanal-
lange pro Jahr und ist Uberwiegend abhangig
vom Zustand und von der Struktur der Kanali-
sation sowie der Strategie des Betriebes. Auch
die der Ableitung zugeordneten Kosten fur die
dezentrale Abwasserentsorgung beeinflussen
den Betriebsaufwand. Dieses gilt inshesondere
fr Teilnehmer im landlichen Raum mit einem
geringen Anschlussgrad. Der Betriebsaufwand
flr die Abwasserbehandlung liegt im gewich-




teten Mittel bei 34,32 EUR je EW pro Jahr.
Neben der AusbaugroBe ist die Auslastung
der Klaranlagen ein wesentlicher Einfluss-
faktor fur die Bewertung der Effizienz der
Abwasserbehandlung.

Die Nachhaltigkeit der Trinkwasserversor-
gung lasst sich neben weiteren Faktoren
durch die getatigten Investitionen bewer-
ten. Die Gesamtinvestition flr Neubau,
Ersatz und Erneuerungen von Anlagen zur
Trinkwasserversorgung betragt im gewich-
teten Mittel 0,74 EUR je m® abgegebener
Wassermenge. Die Gesamtinvestition zur
Abwasserbeseitigung betragt im gewichte-
ten Mittel 33,32EUR je EW. Diese Investitio-
nen werden nicht direkt aus den Entgelten
finanziert, sondern durch Beitrage, Bau-
kostenzuschusse, Fordermittel und Darle-
hen. Bei Finanzierung uber Darlehen finden
sich diese als kalkulatorische Abschreibun-
gen und Zinsen in den Entgelten wieder.

Ausgehend von einer Kostendeckung ergibt
sich aus den gesamten Aufwendungen

fur die Versorgung der Bevolkerung mit
Trinkwasser eine mittlere Belastung von
10752 EUR je versorgten Einwohner und
Jahr. Beriicksichtigt sind neben den Um-
satzerlosen aus dem Wasserverkauf fir die
Direktversorgung, also den wiederkehren-
den Entgelten, auch bewertete Baukos-
tenzuschisse und Beitrage fiir die Bereit-
stellung der Wasserversorgungsanlagen,
bei denen es sich um einmalige Entgelte
handelt. Aus den gesamten Aufwendun-
gen flr die Beseitigung der Abwasser

der Bevdlkerung ergibt sich eine mittlere

Belastung von 164,19EUR je EW und Jahr.
Berlicksichtigt sind hier ebenfalls, neben
den Umsatzerlgsen aus den Gebiihren flr
die Abwasserbeseitigung, auch bewertete
Beitrage fir die Bereitstellung der abwass-
erwirtschaftlichen Anlagen.

Die Struktur der einmaligen Entgelte ist ein
wichtiger Einflussfaktor fur die Hohe der

Belastung aus wiederkehrenden Entgelten
(Grund- und Mengenentgelten), der bei der

Bewertung mitberlcksichtigt werden muss.

In der Entwicklung des Kennzahlenver-
gleichs wird in Zukunft die Struktur dieser
Entgelte einen starkeren Fokus erhalten.

Eine im Kennzahlenvergleich genutzte
Mdoglichkeit zur Bewertung der Hohe

des Eigenkapitals ist das Verhaltnis zum
Anlagenbestand. In der Wasserversargung
betragt der Anlagendeckungsgrad durch
Eigenkapital 47% und in der Abwasser-
beseitigung 40 % als gewichtetes Mittel.
Neben den weiteren Finanzierungsarten
erhoht der Eigenkapitalanteil die Bonitat
der Aufgabentrager und wirkt sich positiv
auf die Konditionen der Finanzierung durch
Fremdkapital aus.

In der Vergangenheit stand die Neuer-
richtung der Trink- und Abwasseranlagen
im Vordergrund der brandenburgischen
Landesforderpolitik. Schwerpunkt war
dabei richtigerweise die flachendeckende
Errichtung von Anlagen zur Abwasser-
ableitung und Abwasserbehandlung zur
Erreichung der europdischen Vaorgaben in
der kommunalen Abwasserbeseitigung.

Dies spiegelt sich auch in dem héheren
Anlagendeckungsgrad aus Fordermitteln

in der Abwasserbeseitigung wider. Ein
weiterer Teil floss in die Sanierung und
gegebenenfalls den Neubau von Wasser-
werken und teilweise von Rohrnetzen.
Trotz allem besteht weiterhin ein Bedarf
an Sanierungs- und ErneuerungsmaB-
nahmen, insbesondere in den Netzen der
stadtischen Bereiche. HierfUr, aber auch
flr Anpassungen der Infrastruktur oder der
Organisationen im Rahmen der Umsetzung
des Leitbildes, sollten Mittel bereitgestellt
werden.




8. lechnische Infrastruktur

N N verschiedenen Strukturen der Abwasserableitung
TN Steigende Sinkende (Anteil T - und Mischsystem] und de-
Gewichtete Mittelwerte der Kennzahlen | [Einheit] | Gesamt E-Zahl E-Zahl Ateil Irenn-und Fhischsystem und zum ande
Anteil der Kanalnetzlange Regenwasser an ] ren durch die unterschiedliche Aufgabenerfiillung
.. % 11,08 8,73 13,63 . By
Gesamtkanalnetzlange der Bewirtschaftung der Regenwasserkanale
Anteil der Kanalnetzlénggsi(rmau;;mgtszslgg 32 " 86,61 8987 82,88 begriinden. Hier bestehen unter der Vorausset-
zung der verursachungsgerechten und kosten-
Anteil inspizierter Kanalnetzlange mit Kamera- o ) . . )
befahrung an Lange der Freispiegelleitung % L 509 499 dECk?nder_] Fmgnmerung noch EntW'?klun_gS
Mittlere jahrliche Kanalnetzinspektion . N Lo 29 madglichkeiten in der Zusammenarbeit zwischen
(10-Jahresbetrachtung) ° ’ ' ' Aufgabentragern der Schmutzwasserbeseitigung
Anteil der Kanalnetzreinigung an Lange der 9 13.80 1710 1117 und den weiteren pflichtigen Korperschaften.
Freispiegelleitung
Leitungsschaden ohne Armaturenschaden  Anzahl/100 a0 . . A
je 100 km Rohrnetzlénge «mn 731 5,91 8,36 Regelma&gg Inspektionen sind Grundlage flr die
Leitungsschaden ohne Verstopfung . - . - Dokumentation und Zustandsbewertung der Ka-
je km Kanalnetzldnge ’ ’ ' nalnetze. Die Teilnehmer haben im gewichteten
Mittleres technisches Rohrnetzalter ~ Jahre 33,12 2755 3708 Mittel 6% der Kanale pro Jahr inspiziert. Im Mittel
Mittleres technisches Kanalnetzalter Jahre 26,13 24,92 27,80 der letzten 10 Jahre waren es nur gut 3%. Dass
Reale Wasserverluste je Rohmetzldnge  m?/(km*h) 0,04 0,04 0,04 die 10-Jahreswerte geringer sind, hat auch mit
Mittlere jahrliche Leitungsrehabilitation des 5 dem Alter der Kanalnetze zu tun, deren Erstins-
Rohrnetzes (10-Jahresbetrachtung) % b 0.82 0.6 . L
pektion (auBerhalb der Gewahrleistung)
Mittlere jahrliche Leitungsrehabilitation des o . . .
Kanalnetzes (10-Jahresbetrachtung) % 0,26 016 0,36 15 Jahre naph Inbetnebnlahme-erfolgt. M|tt§|fr|st|g
Taglicher Spitzenfaktor % 15615 155.17 156,68 ist der Anteil der Inspektion, mit dem Ziel eine
Meaximele Auslastung . 403 170 i gesicherte Datengrundlage fiir die Entwicklung
der Aufbereitungskapazitét ° ' ' ’ von Strategien zu erhalten, deutlich zu erhéhen.
Auslastungsgrad der Klaranlagen (85-Perzentil) % 74,15 86,59 69,65
Kanalnetzlange je Einwohner m/E 8,39 7,29 9,82 Die Reinigung der Kanale dient der Vorbeugung
Anschlussgrad an die % 90,41 9419 85,94 von Schaden und der Beseitigung von Verstop-
zentrale Abwasserbeseitigung . .
P — - | fungen. Der Anteil der Kanalreinigung an der
Anteil abflussloser Sammelgruben an Anlagen o . . . L .
fir dezentrale Entsorgung % 81,09 93,01 7194 Lange der Freispiegelleitung betragt im gewichte-
Anteil Kleinklaranlagen im Kundenbesitz an ] ten Mittel 14% pro Jahr. Die Reinigungsstrategien
) % 1891 699 28,06 : .
Anlagen fir dezentrale Entsorgung der Teilnenmer wurden in den letzten Jahren

weiterhin in Richtung einer bedarfsorientierten
Kanalreinigung angepasst. Somit ist der Anteil

n Brandenburg wird das Abwasser gréBtenteils
uber Trennsysteme abgeleitet. Das zeigt der
hohe Anteil von Uber 87% der Kanalnetzlange
Schmutzwasser an der Gesamtkanalnetzlange.

der gereinigten Freispiegelkanale insgesamt
gesunken.

Die Leitungsschadensdichte der Netze und

das technische Netzalter geben Hinweise zum
Zustand der Netze, zur Qualitat der Leistungs-
erbringung und somit auch zum langfristigen
Rehabilitationsbedarf der Netze. Die Leitungs-
schadensdichte der Verteilnetze betragt im ge-
wichteten Mittel 73 Schaden je 100 km Leitungs-

Im gewichteten Mittel betragt der Anteil der
Regenwasserkanallange 11% von der Gesamtka-
nallange und liegt beim 90-Perzentil bei ca. 25%.
Der Unterschied des Anteils betriebener Regen-
wasserkandle Iasst sich zum einen durch die




lange pro Jahr [ohne Armaturenschaden)
und ist als mittelhach einzustufen. Genauso
kann die Schadensdichte der Kanéle von
0,09 Schaden je km [ohne Verstopfungen)
eingestuft werden. Das technische Rohrnetz-
alter betragt im gewichteten Mittel rund 33
Jahre und das mittlere Alter der Kanalnetze
26 Jahre. Dies ist insofern interessant, da die
Resistenzzeiten von Netzen bei ca. 25 bis 3b
Jahren liegen. Das bedeutet, dass ab diesem
Alter die Ausfallwahrscheinlichkeit, also die
Wahrscheinlichkeit von Leitungsschaden,
steigt.

In der Wasserversorgung sind die realen
Wasserverluste mit 0,04m? je km Leitungs-
lange und Stunde ein weiterer wichtiger
Indikator fur den Netzzustand und die Qualitat
der Versorgung. Mit diesem gewichteten
Mittel ist der Wert (iber alle Versorgungsge-
biete ein sehr niedriger Wert, der die Effizienz
der Sanierungs- und Erneuerungsmafnah-
men in den Rohrnetzen bestétigt. Die 0.g.
Werte zeigen unter anderem, dass weiterhin
ein mittel- bis langfristiger Sanierungsbedarf
hinsichtlich der Netze besteht. Die mittlere
jahrliche Leitungsrehabilitation tber 10 Jahre
betragt in der Wasserverteilung im gewichte-
ten Mittel 0,7% und in der Abwasserableitung
0,3% der jeweiligen Gesamtnetzlangen. Diese
Werte zeigen dabei groBe Spannweiten

(10- und 90-Perzentilwerte) zwischen den
Teilnehmern.

Ein Aspekt zur Bewertung der Versorgungs-
sicherheit ist die Auslastung der Ressourcen
und der wasserwirtschaftlichen Anlagen, die
tber den taglichen Spitzenfaktor und die ma-
ximale Auslastung der Aufbereitungskapazitat
beschrieben werden kann. Das gewichtete
Mittel des taglichen Spitzenfaktors betragt
156% und die maximale Auslastung der Auf-
bereitungskapazitat 67%.

Die Auswertungen dieser Kennzahlen zeigen
fur die beteiligten Unternehmen im Mittel eine
angemessene Auslastung und eine Gewahr-
leistung der Versorgungssicherheit. Fiir einige
Aufbereitungsanlagen bestehen jedoch
Risiken; insbesondere in den Regionen mit
zunehmender Bevdlkerungszahl, wahrend

in den Regionen mit Bevélkerungsriickgang
im gewichteten Mittel nur noch 1% erreicht
werden. Dies fuhrt wiederum zu spezifisch
hoheren Kosten aufgrund der beschriebenen
Fixkostenproblematik. Die unterschiedliche
demografische Entwicklung in den einzelnen
Versorgungsgebieten erfordert daher indivi-
duelle Anpassungsstrategien im Hinblick auf
die Versorgungssicherheit und damit auch
auf die Vorhaltung von Kapazitaten.

Der Auslastungsgrad (85-Perzentil) der
Klaranlagen liegt im gewichteten Mittel bei
74% und ist als hoch einzustufen. Tendenziell
steigt die Auslastung mit zunehmender An-
lagengroBe. Einzelne Anlagen zeigen groBere
Differenzen zwischen der AuslegungsgroBe
und tatsachlicher Belastung. GroBere Belas-
tungsschwankungen kénnen durch saisonale
Umstande oder schwankende Belastungen
bei Industrieeinleitern verursacht werden.
Unterschiede in den Rahmenbedingungen
flr Betreiber van Kanalnetzen lassen sich an
der Kanalnetzlange je Einwohner ausmachen.
Sie gibt an, wie viele Meter Kanal fiir einen
Einwohner bereitgestellt werden missen. Sie
wirkt sich damit bereits auf die Investitionen
und die Kapitalkosten aus. Wird die Kenn-
zahl zu groB, kann keine effiziente zentrale
Abwasserableitung mehr erfolgen. Es kann
davon ausgegangen werden, dass Aufgaben-
trager im landlichen Raum tendenziell héhere
spezifische Investitionen pro Einwohner

tatigen missen, um das Abwasser abzuleiten,

als Betreiber im stadtischen Bereich.

Den groBeren Langen im landlichen Bereich
konnen jedoch hhere spezifische Baukosten
je Meter im stadtischen Bereich gegeniber-
stehen. Analog zur Bevolkerungsdichte zeigen
sich in Brandenburg groBe Spannweiten bei
dieser Kennzahl. Mit einem 90-Perzentil von
170m je Einwohner liegen, bezogen auf diese
Kennzahl, einige der Aufgabentrager an der
Grenze der Wirtschaftlichkeit.

Dabei ist jedoch zu berticksichtigen, dass
auch andere Aspekte, wie z.B. der Grund-
wasserschutz oder ErschlieBungen, eine
zentrale Rolle spielen. Mit einem gewichteten
Mittelwert von 8,4 m je Einwohner kann, Gber
die gesamte Teilnehmergruppe gesehen, von
einer technisch und wirtschaftlich sinnvollen
Struktur ausgegangen werden.

Die Unterschiede im Anschlussgrad zeigen,
dass die betroffenen Aufgabentrager dem
Bevdlkerungsriickgang Rechnung tragen,
indem der Ausbau der offentlichen Kanalisa-
tion und die Erhohung der Anschlussgrade
nicht mehr oder nur noch in ausgewahlten
Bereichen erfolgt.

Mit einer Spannweite des Anschlussgrades
zwischen 66% (10-Perzentil) bis 99% beste-
hen auch hier deutliche Unterschiede. Das
gewichtete Mittel fir den Anschlussgrad
betragt ?0%.

Im Hinblick auf innovative Losungen ist der
Anteil der abflusslosen Sammelgruben an
Anlagen fir die dezentrale Entsorgung von
81% interessant. Hier bestehen moglicherwei-
se noch Patenziale in der Entwicklung, z.B.im
Hinblick auf die Reduzierung der Transport-
kosten und lokale oder semizentrale Anlagen.
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9. Ressourcenmanagement

TN N
TN Steigende Sinkende
Gewichtete Mittelwerte der Kennzahlen |  [Einheit] Gesamt E-Zahl E-Zahl
Erfullungsgraq flir Uberprufgrlg % 18997 21176 165,33
der Trinkwasserqualitat
Reinigungsleistung CSB % 96,11 96,19 96,08
Reinigungsleistung Nges % 91,59 90,51 91,09
Reinigungsleistung Pges % 94,28 95,19 94,06
Uberschreitung des Bescheidwertes CSB % 3,92 0,00 6,00
Uberschreitung des Bescheidwertes Nges % 497 5,26 5,00
Uberschreitung des Bescheidwertes NH4-N % 2,45 0,00 3,92
Uberschreitung des Bescheidwertes Pges % 491 3,61 5,88
. Nutzung der rechtlich 9 46,60 56,36 38.84
gesicherten Wasserressourcen
Ausschopfung der rechtlich ges[cherten % 4921 4903 4944
Wasserressourcen am Spitzentag
Ausschdpfung der eigenen Entnahmerechte % 46,78 56,29 38,49
Energleverbrau_ch We_;ssergewmnung und KWh/m?* 043 0.46 0.42
-aufbereitung je m* Wasserabgabe
Energleverbrauph V\!asserverteﬂung KWh/m? 011 0,06 017
je m* Wasserabgabe
Energleverbrau_ch Abwasserableitung KWh/m? 0.29 0.35 0.22
je m* Abwassermenge
Energieverbrauch Abwasgerbesmhgung KWh/EW 31,09 2570 3706
je Einwohnerwert
lEngrg|everbrauch_Ab\_Nasserbehandlung KWh/EW 32,24 34,27 3100
je Einwohnerwert in eigener Behandlung
E|genenergleerzeugungsrate % 1923 790 28,82
Abwasserbeseitigung
Anteil thermisch entsorgter Klarschlammmenge
an entsorgter bzw. verwerteter % 28,72 66,81 1,89
Klarschlammmenge
Anteil landwirtschaftlich verwerteter
Klarschlammmenge an entsorgter bzw. % 37,66 9,65 5754
verwerteter Klarschlammmenge
Anteil landbaulich verwerteter
Klarschlammmenge an entsorgter % 6,44 0,00 10,99
bzw. verwerteter Klarschlammmenge
Anteil deponierter KIarschIarpmmenge anent- % 0,00 0,00 0,00
sorgter bzw. verwerteter Klarschlammmenge
Anteil kompostierter Klarschlammmenge
an entsorgter bzw. verwerteter % 2952 23,63 34,19

Klarschlammmenge

D ie Wasserqualitat wird strengstens
Uberwacht, um Schadstoffbelastungen im
Roh- und Reinwasser friihzeitig zu erkennen.
Der Erfillungsgrad fiir die Uberpriifung der
Trinkwasserqualitat ist eine Kennzahl, die indi-
rekt Hinweise zur Versorgungssicherheit gibt.
Die Notwendigkeit von dber die gesetzlichen
Anforderungen hinausgehenden Analysen ist
stark von besonderen Rahmenbedingungen
abhangig, wie z.B. der Rohwasserbeschaffen-
heit oder der Nutzung der Flache im Wasser-
einzugsgebiet. Die zuséatzlichen Untersuchun-
gen dienen den Wasserversorgern auerdem
zur Betriebsoptimierung und zur technischen
Prozessverbesserung.

Der Erfillungsgrad fiir die Uberpriifung der
Trinkwasserqualitat liegt im gewichteten Mittel
bei 190%. Die Einhaltung der gesetzlichen
Anforderungen erfolgt erwartungsgeman bei
allen Versorgern.

Eines der wichtigsten Qualitatskriterien fur die
Abwasserbeseitigung ist die Reinigungsleis-
tung der Klaranlagen. Die Reinigungsleistungen
werden anhand der Nahrstoffreduzierungen

im Vergleich fir Gesamt-Stickstoff (Nges) und
Gesamt-Phosphor (Pges] ermittelt. Ein weiterer
Parameter ist die Reduzierung des chemischen
Sauerstoffbedarfs (CSB). Fir die betrachteten
Parameter zeigt sich ein hoher Leistungsstand
der im Projekt beteiligten Klaranlagen Bran-
denburgs.

Im gewichteten Mittel aller Kl&ranlagen
werden Reinigungsleistungen mit ca. 92% fur
Gesamt-Stickstoff, 94 % fiir Gesamt-Phosphor
sowie 96 % des chemischen Sauerstoffbedarfs
erzielt.




Eine regelmaBige Bescheidwert-Einhaltung
bzw. -Unterschreitung wird von den Aufga-
bentragern der Abwasserbeseitigung ange-
strebt und erreicht. Fir die Bescheidwerte
Gesamt-Stickstoff (Nges), Gesamt-Phosphor
(Pges), Ammaoniumstickstoff (NH4-N) und
chemischer Sauerstoffbedarf (CSB) wurden
geringfiigige Uberschreitungen ermittelt. Nur
wenige Klaranlagen haben die aufgefihrten
Bescheidwerte Uberschritten.

Die Nutzung der rechtlich gesicherten Was-
serressourcen als Verhaltnis zwischen der
Systemeinspeisung und den eigenen Wasser-
entnahmerechten sowie externen Wasser-
bezugsvereinbarungen in Brandenburg

betragt 47%. Die Ausschdpfung der eigenen
Entnahmerechte, bezogen auf die geforderte
Wassermenge, betragt ebenfalls 47%. Auch

die Ausschdpfung der rechtlich gesicherten
Wasserressourcen am Spitzentag im Betrach-
tungsjahr liegt bei mittleren 49 %. Die aus-
schlieBliche Betrachtung der Mittelwerte lasst
eine Vermutung stets ausreichend gesicherter
Wasserressourcen zu. Fir den GroBteil der Teil-
nehmer trifft dies auch zu. Einzelne Teilnehmer
stoBen jedoch bei der Nutzung und Ausschop-
fung der Wasserressourcen und Entnahme-
rechte an ihre Grenzen.

In Brandenburg haben 66 % der Wasserversor-
gungs- und 57% der Abwasserbeseitigungs-
unternehmen ein Energiemanagementsystem
nach der Norm DINENISO 50001 eingefihrt
und erhalten die Erfillung der darin gestellten
Anforderungen aufrecht. Explizite Anfordrung
der Norm ist, bei allen energierelevanten
betrieblichen und investiven MaBBnahmen die
Steigerung der Energieeffizienz anzustreben.

Die EingangsgroBe fiir die Abbildung der Ener-
giebilanz auf Klaranlagen ist der Energiever-
brauch der Abwasserbehandlung je Einwohner-
wert in eigener Behandlung. Dieser liegt fur die
teilnehmenden brandenburgischen Kléaranlagen
im gewichteten Mittel bei 32,2kWh je EW. Die
Eigenenergieerzeugungsrate Abwasserbesei-
tigung betragt 19% im gewichteten Mittel. Die
langfristige Sicherung der Energieversorgung
und damit insbesondere die ressourcenscho-
nende und nachhaltige Energieerzeugung und
-nutzung ist eine der wesentlichen Heraus-
forderungen in der Abwasserbehandlung. Bei
Betrachtung des 90-Perzentils sowohl des
Energieeinsatzes als auch der elektrischen
Eigenenergieerzeugungsrate zeigt sich, dass
hier noch erhebliche Patenziale bestehen. Bei
Umbauten und Sanierungen sollten diese Mdg-
lichkeiten in jedem Fall Gberpruft werden.

Der anfallende Klarschlamm wird zu 38 % land-
wirtschaftlich und é % landbaulich verwertet,
30 % kompostiert und 29 % werden bereits
thermisch verwertet. Auch hier ist festzustel-
len, dass bei Aufgabentragern mit sinkenden
Bevdlkerungsanzahlen der Anteil der land-
wirtschaftlichen Verwertung deutlich hoher
liegt. Damit sind diese auch besonders stark
von den zuséatzlichen Kosten betroffen. Die
Entwicklung von regionalen Klarschlamment-
sorgungskonzepten spielt - aufgrund geander-
ter gesetzlicher Rahmenbedingungen - eine
immer groBere Rolle.




10. Ubersicht Uber Kennzahlen der

gewichte-
tes 10- 90-
Einheit Mittel Mittelwert Median Perzentil Perzentil Anzahl

Wasserversorgung gesamt
Spezifische Netzabgabe ~ m*/km 6.054,52 5.264,67 4.800,61 222992 8.490,41 31
Bevélkerungsdichte im Versorgungsgebiet — E/km? 112,63 165,19 89,87 30,04 294,40 31

Mittlere jahrliche Bevdlkerungsentwicklung im 0 ) ) E
Versorgungsgebiet (10-Jahresbetrachtung) e 0 017 0.39 189 101 30
Anschlussleitungsdichte Wasserversorgung ~ AL/km 28,38 2773 25,52 1728 36,99 31
Spezifische Wasserabgabe je Einwohnerund Tag ~ |/(E*d) 110,79 110,53 109,46 94 40 125,83 31
Gesamtaufwand je m* Wasserabgabe ~ EUR/m? 2,06 2,36 2,19 1,82 3,03 31
Bereinigte Gesamtkosten .

je m* entgeltliche Wasserabgabe EUR/m == 213 207 1,66 293 30
Betriebsaufwand je m* Wasserabgabe ~ EUR/m? 1,40 1,61 1,62 119 2,27 31

Jahrliche Gesamtbelastung aus erhobenen
Entgelten, Beitragen bzw. Baukostenzuschiissen ~ EUR/E 107,52 110,72 111,41 88,62 136,55 30

und Kostenerstattung je versorgte Einwohner
Jahrliche Belastung aus erhobenen Entgelten EUR/E 8916 92,07 95,81 74,85 115,60 %

HuK je versorgte Einwohner (Brutto)
Gesamtinvestition je m* Wasserabgabe ~ EUR/m? 0,74 0,86 0,67 0,27 2,01 31
Fort- und Weiterbildung

je Mitarbeiter Wasserversorgung h/VZA g 1055 1023 506 18,86 31
Arbeitsunfalle  Anzahl/
je 1.000 Mitarbeiter Wasserversorgung  1.000 VZA A 28,05 0,00 0,00 88,28 2%
Versorgungsbeschwerden  Anzahl/
i 1000 Anschlussleitungen 1000 AL S 469 1,34 048 8,86 B
Wassergewinnung und Wasseraufbereitung
Betnebsaufwapd quseggewmnung und EUR/m? 0,50 0,52 0,49 0,33 074 23
-aufbereitung je m* Wasserabgabe
Energieverbrauch Wassergewinnung und KWh/m?* 043 0.41 0.44 0.16 0.64 2%

-aufbereitung je m* Wasserabgabe
Maximale Auslastung der Aufbereitungskapazitat % 66,93 63,48 60,64 28,45 92,62 29

Erfiillungsgrad fiir Uberpriifung

; L % 18997 212,46 128,90 100,00 335,15 30
der Trinkwasserqualitat
Trinkwasserqualitat % 98,09 98,00 99,656 93,81 100,00 30
Mittlere jahrliche Investition Wassergewinnung
und -aufbereitung je m* Wasseraufbereitung ~ EUR/m? 0,12 0,12 0,08 0,03 0,23 22
(10-Jahresbetrachtung)
Wasserverteilung
Betriebsaufwand Wasserverteilung 0 vor 999406 273356 219063 111184  5.098,05 30

je km Rohrnetzlange

Leitungsschaden ohne Armaturenschadenje  Anzahl/

100 km Rohrnetzlange 100 km fiel 729 675 L44 13,94 31
Reale Wasserverluste je Rohrnetzlange m?*/(km*h) 0,04 0,03 0,03 0,00 0,07 31
Leitungsrehabilitation des Rohrnetzes % 0,70 0,68 0,43 0,16 142 31

Mittlere jahrliche Leitungsrehabilitation des o
Rohrnetzes (10-Jahresbetrachtung) e o 0.70 046 0.5 128 8
Mittlere jahrliche Investition Wasserverteilung je EUR/Km 245914 230966 1.568.04 621,30 458699 23

km Rohrnetzlénge (10-Jahresbetrachtung)

* Bei den markierten Kennzahlen handelt es sich um Branchenkennzahlen




Wasserversorgung und Abwasserbeseitigung

gewichte-
tes 10- 90-
Einheit Mittel Mittelwert Median Perzentil Perzentil Anzahl

Abwasserbeseitigung gesamt
Bevdlkerungsdichte im Entsorgungsgebiet ~ E/km? 114,40 21793 104,35 2997 795,35 41
Mittlere jahrliche Bevolkerungsentwicklung im

Entsorgungsgebiet (10-Jahresbetrachtung) % LA 0,01 0.06 120 116 40
IR wa wes  en ew w4
Gesamtaufwand je Einwohnerwert  EUR/EW 132,26 151,86 14716 9978 212,21 41
Betriebsaufwand je Einwohnerwert  EUR/EW 84,53 93,63 92,36 60,53 123,72 41

Jahrliche Gesamtbelastung aus erhobenen
Entgelten, Beitrdgen bzw. Baukostenzuschus- EUR/m? 16419 186,50 175,22 113,88 268.98 39

sen und Kostenerstattung je Einwohnerwert
(zentrale und dezentrale Entsorgung)

Gesamtinvestition je Einwohnerwert  EUR/EW 33,39 38,10 23,88 10,22 6990 41

Fort- und Weiterbildung

je Mitarbeiter Abwasserbeseitigung h/VZA Plly 12,63 1,98 3,66 2159 s

Kundenbeschwerden  Anzahl/

e 1000 Anschlussleitungen 1,000 AL i 319 229 035 5,93 2
Abwasserableitung
Betriebsaufwand Abwasserableitung ¢ o 1 594988 518657 472700 248313 815615 40

je km Kanalnetzlange
Kanalnetzlange je Einwohner m/E 8,39 11,24 989 6,22 17,00 41
Anteil der Kanalnetzldnge Schmutzwasser an

- % 86,61 90,41 100,00 6756 100,00 41
Gesamtkanalnetzlange
Anteil inspizierter Kanalnetzlange mit Kamera- 9 5.06 5.29 413 0.09 1188 4l
befahrung an Lange der Freispiegelleitung ° ’ ’ ’ ’ '
Anteil der Kanalnetzreinigung % 13.80 1410 989 212 2391 4
an Lange der Freispiegelleitung ° ' ' ' ' '
Leitungsschaden ohne Verstopfung Anzahl/km 0.09 0.08 0.03 0.00 023 39

je km Kanalnetzlange
Mittleres technisches Kanalnetzalter ~ Jahre 26,13 22,59 18,00 12,66 40,42 23
Mittlere jahrliche Leitungsrehabilitation des

Kanalnetzes (10-Jahresbetrachtung) * b9 024 013 0.00 053 40
Abwasserbehandlung
Betriebsaufwand Abwasserbehandlung EUR/EW 3439 35 58 3495 2259 4859 40
je Einwohnerwert ’ ’ ’ ' '
Auslastungsgrad der Klaranlagen (85-Perzentil) % 74,15 78,91 83,33 45,95 106,68 31
Abbaugrad CSB % 96,11 96,25 96,42 95,17 9776 33
Energieverbrauch Abwasserbehandlung je
Einwohnerwert in eigener Behandlung kWih/EW S 8970 35,08 25,60 48,53 iE
Eigenenergieerzeugungsrate % 1923 8.05 0.00 0.00 3608 40

Abwasserbeseitigung

Mittlere jahrliche Investition Abwasserbehand-
lung je Einwohnerwert in eigener Behandlung  EUR/EW 6,19 774 5,76 0,19 17776 30
(10-Jahresbetrachtung) i




confideon
Unternehmensberatung GmbH
Belziger StraBe 69/71

10823 Berlin

Tel:  (030] 794 90 99-0
Fax:  (030) 794 90 99-19
eMail: info@confideon.de

www.confideon.de

£ /MNNT NONNAKNT o
UNTE}':M‘gNS EER‘A-(U‘N'G“G/M‘EH \




